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KOMUNALNO DUGA RESA d.o.o. 
OIB:26222996778 
Kolodvorska 1, 47250 Duga Resa                                                                                   Ur.broj:               /20__

ZAHTJEV KORISNIKA ZA REKLAMACIJU
PODNOSITELJ ZAHTJEVA * 
________________________________________________________
                                                   /ime i  prezime /naziv/                                                                          	        /oib/
__________________________________________________________________________________
/adresa/sjedište/ telefon i/ili e-pošta/
_______________________________________________	______________________________
[bookmark: _GoBack]                      /adresa priključka/					/šifra priključka/
OPIS PRIMJEDBE:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
KLAUZULA O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA PODNOSITELJA ZAHTJEVA
Podnositelj zahtjeva potpisom ovog zahtjeva slobodno i izričito daje privolu KOMUNALNO DUGA RESA d.o.o., OIB:26222996778, Kolodvorska 1, 47250 Duga Resa (u daljnjem tekstu: Društvo), kao voditelju zbirke osobnih podataka, da njegove osobne podatke može obrađivati u svrhu postupanja po ovom zahtjevu.
Podnositelj zahtjeva potvrđuje da je obaviješten da se radi o dobrovoljnom davanju osobnih podataka te da ima pravo u potpunosti ili djelomično odustati od dane privole i zatražiti prestanak daljnje obrade njegovih osobnih podataka. 
Podnositelj zahtjeva potvrđuje da je upoznat sa sljedećim pravima iz Zakona o zaštiti osobnih podataka:   
Pravo na pristup podacima koje uključuje pravo na uvid u evidenciju zbirke osobnih podataka te pravo na uvid u osobne podatke sadržane u zbirkama osobnih podataka koji se odnose na podnositelja zahtjeva te na njihovo prepisivanje kao i pravo na ispis podataka o tome tko je i za koje svrhe i po kojem pravnom temelju od Društva dobio osobne podatke koji se odnose na podnositelja zahtjeva.  
Pravo na dopunu, izmjenu ili brisanje osobnih podataka ako su osobni podaci podnositelja zahtjeva nepotpuni, netočni ili neažurni ili ako njihova obrada nije u skladu s propisima.  
Pravo na podnošenje pritužbe Društvu ili Agenciji za zaštitu osobnih podataka ako podnositelj zahtjeva smatra da su povrijeđena njegova prava zajamčena propisima o zaštiti osobnih podataka.  
Podnositelj zahtjeva potpisom ovog zahtjeva potvrđuje da je upoznat sa Izjavom o zaštiti privatnosti KOMUNALNO DUGA RESA d.o.o. objavljenoj na web stranici  www.komunalno-dugaresa.hr, odnosno koju je pročitao prilikom podnošenja zahtjeva.
______________________________
         Mjesto i datum podnošenja zahtjeva
  ________________________________________________ 
Potpis podnositelja zahtjeva i pečat ukoliko je podnositelj pravna osoba    
Napomena: 
*Obavezna polja za popunjavanje
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